
Házirend 

Hamuház 

8045 Isztimér, 0153 hrsz. 

Nem üzleti célú közösségi, szabadidős szálláshely 

2026. június 22-től  

1.  A Hamuház (a továbbiakban: Turistaház) szálláshelyet a www.verga.hu weboldalon (a 

továbbiakban: honlap) megadott email címen lehet lefoglalni. A Turistaház mélyen bent az erdőben 

helyezkedik el, ezért fokozottan oda kell figyelni az egészségügyi és biztonsági előírásokra, illetve a 

Házirendben és Üzemeltetési utasításban nem részletezett elvekre, viselkedési normákra. 

2.  A szálláshely állandó személyzet nélkül üzemelő kulcsosház, melyet előzetes időpont 

egyeztetést követően van lehetőség igénybe venni, melyről az üzemeltető írásos visszaigazolást 

küld. A szálláshely igénybevételének díjáron az üzemeltető honlapján (www.verga.hu) 

tájékozódhatnak az érdeklődők. A foglalás az írásos visszaigazolás elfogadásával, valamint a 

szállás díjának a befizetésével válik véglegessé. A szálláshely november 1. és március 1. között 

téliesítésre kerül! A Hamuház hétvégén minimum 2 éjszakára foglalható.  

3. A Hamuház állandó személyzet nélkül üzemelő kulcsosház, ezért a szálláshely kulcsai egy 

kulcsszéfből érhetőek el érkezéskor. A kulcsszéf helyét és annak nyitókódját az érkezést megelőzően 

kapják meg a vendégek. A kulcsszéfben találat kulcsokkal lehet a házat kinyitni. Távozás előtt, a kulcsot 

a kollégáinknak, személyesen kell leadni a helyszínen, az érkezést megelőző napon egyeztetett 

időpontban. A ház az érkezés napján 14 órától, míg az elutazás napján 10:00 óráig áll a kedves 

Vendégeink rendelkezésére.  Kérjük, hogy minden esetben az érkezést megelőző napon vegyék fel a 

kapcsolatot kollégáinkkal a visszaigazolásban szereplő elérhetőségek valamelyikén.  

4. A szálláshely szolgáltatónak vendégnyilvántartást kell vezetnie a szolgáltatást igénybe vevő 

személyekről, melyre a FIZETŐVENDÉGLÁTÓ VENDÉKÖNYV szolgál. A vendégkönyvet, a 

kollégáinkkal történő személyes találkozó alkalmával kell kitöltenie minden vendégnek. Amennyiben a 

személyes találkozó a késői érkezés vagy korai távozás miatt előre láthatólag nem megoldható, úgy 

kérjük a szálláshelyen található bejelentőlap maradéktalan kitöltését. A vendégek személyes adatait a 

VERGA Zrt. mint adatkezelő a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében 

történő védelméről és az ilyen adatok szabad áramlásáról, valamint a 95/46/EK rendelet hatályon kívül 

helyezéséről szóló, az Európai Parlament és Tanács (EU) 2016/679 rendelete (2016. április 27.) alapján 

végzi.  A Vendégkönyvben, valamint a bejelentőlapokban található személyes adatokat a VERGA Zrt.  

kizárólag a hatóságok felé történő adatszolgáltatás céljából használja fel.      

5.  A Turistaház berendezési és felszerelési tárgyait a vendégek kötelesek rendeltetésszerűen 

használni, megóvni és használat után, tiszta állapotban a helyén hagyni. 

6.  A Hamuházban szigorúan TIILOS A DOHÁNYZÁS. Az épületen kívül lehet dohányozni. A 

dohányzás során keletkező hulladékokat (cigarettacsikk, cigarettapapír, füstszűrő, hamu stb.) TILOS 

eldobni. 

7.  Vendégeink az itt tartózkodásuk alatt látogatót csak az üzemeltetővel előre egyeztetett 

létszámban fogadhatnak kizárólag nappal.  

8.  Biztonsági előírások a szálláshelyen és közvetlen környezetében:  

http://www.verga.hu/


8.1. Tüzet rakni csak a kijelölt, kiépített tűzrakó helyen szabad, amennyiben az időjárási 

feltételek lehetővé teszik, és nincs érvényben tűzgyújtási tilalom. 

 8.2. Nyílt lángot csak kint, a szabadban lehet használni.  

8.3. Cipőben az emeletre fölmenni TILOS, azt a földszinti előtérben kell hagyni. 

8.4. Az emeletes ágyakra csak cipő nélkül szabad felmászni. A matracok tisztaságára ügyelni 

kell.  

 8.5. Az emeletes ágyakon TILOS ugrálni, egyik ágyról a másikra átmászni.   

8.6. 18 év alatti személyek csak a 18. életévét betöltött személy kíséretében tartózkodhatnak a 

Turistaházban. 

8.7. A ház mellett található mobil illemhelybe kizárólag az ott kihelyezett WC papír dobható 

bele. Egyéb higiéniai termékeket TILOS beledobni.   

8.8. Az érintett erdőterületen a VADEX Zrt. a vadászatra jogosult, ezért az esetleges 

erdőlátogatási korlátozásokról az vadgazdálkodóval szükséges előzetesen egyeztetni.  

8.9. Házhoz vezető bekötőút erdészeti magánút, amely külön engedély birtokában használható, 

ezért kérjük, hogy foglaláskor a szálláshelyez érkező gépjármű rendszámát is legyenek 

kedvesek megadni.  

9. A Házirend és az Üzemeltetési utasítás be nem tartásából eredő károkért, sérülésekért a 

felelősség a vendéget terheli. Az eszközök nem rendeletetésszerű használata felelősséget és 

pénzbeli kötelezettséget von maga után. Az üzemeltető semmilyen felelősséget nem vállal a 

szálláshelyen felejtett tárgyakért.  

10.  Az épületen belül keletkező füst esetén meg kell győződni, hogy nem keletkezett tűz, majd ki 

kell nyitni az ablakokat, ajtókat és el kell hagyni az épületet, amíg az kiszellőzik. Tűz esetén azonnal el 

kell hagyni az épületeket, és a Székesfehérvári Hivatásos Tűzoltó-parancsnokságot kell értesíteni, a 

22/513-230-as telefonszámon. 

11.  Személyi sérülés, vagyoni kár esetén a 112 segélyhívószámot, a mentőket (104) és az 

üzemeltetőt a levelezésben megadott telefonszámon kell hívni.  

 

Elérhetőségek: 

Gondnok:  Romhányi Péter +36-30/238-31-81  

  Kiss Ernő +36-30/476-33-25 

 

Szálláshely üzemetetője:  VERGA Veszprémi Erdőgazdaság Zrt.  

Szálláshely üzemeltetőjének címe:  8200 Veszprém, Jutasi út 10. 

Elérhetőség:   +36-88/591-510 

 

Kellemes időtöltést kívánunk! 

 


